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L'obiettivo generale del progetto è quello di aumentare l'occupabilità delle donne dai 18 ai 30 anni provenienti da contesti rurali, dotandole di
competenze di comunicazione digitale che consentano loro di lavorare in organizzazioni non profit.

Dopo aver condotto un'analisi approfondita delle esigenze con la partecipazione delle parti interessate, il consorzio ha identificato obiettivi specifici
essenziali per il raggiungimento dell'obiettivo generale:

Obiettivo specifico 1: trasferire competenze digitali relative alle strategie di comunicazione di base agli studenti. Entro la fine del corso di
formazione incentrato sulle "strategie di comunicazione digitale", i tirocinanti miglioreranno le loro competenze comunicative di oltre il 60%.

Obiettivo specifico 2: consentire ai tirocinanti di adattare le competenze acquisite alle esigenze specifiche delle organizzazioni non profit. In sei mesi
di pratica in organizzazioni non profit, i tirocinanti acquisiranno competenze specifiche nella comunicazione digitale su misura per il settore non profit.

Obiettivo specifico 3: rafforzare la capacità degli enti e delle organizzazioni consortili del settore non-profit che sono attivi nel campo
dell'istruzione e formazione professionale (VET). Ciò sarà raggiunto fornendo corsi di formazione incentrati su metodologie non formali
innovative e basate su un approccio duale, avvicinando i tirocinanti VET al mondo del lavoro.

Grazie a un workshop in cui nuovi professionisti saranno al centro della scena nella creazione di un corso video sulle "strategie di comunicazione per le
organizzazioni non profit", le organizzazioni saranno in grado di migliorare sia la qualità che l'accessibilità dei loro programmi di formazione. Questo
corso video sarà completamente integrato nelle piattaforme di formazione delle organizzazioni del consorzio, arricchendo la loro offerta formativa online.

Informazioni sul progetto
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Introduzione
Questa guida, intitolata "Digital Methods of Communication for Self-
Promotion in the World of Work", è progettata per fornire alle persone, in
particolare a coloro che cercano di migliorare la propria occupabilità, gli
strumenti e le tecniche essenziali di comunicazione digitale. Nel mercato
del lavoro odierno, in cui la presenza digitale è fondamentale, capire
come sfruttare i social media, le strategie di contenuto e gli strumenti di
gestione è fondamentale per distinguersi. Questa guida ti guiderà
attraverso le piattaforme e le pratiche principali necessarie per costruire
un forte marchio digitale, concentrandosi su applicazioni pratiche rilevanti
per le organizzazioni non profit e l'istruzione professionale.

Che tu sia alle prime armi con il mondo della comunicazione digitale o che
tu voglia affinare le tue competenze, questo vademecum offre spunti su
come creare contenuti efficaci, gestire campagne e interpretare metriche
di performance. Seguendo le strategie delineate, i lettori saranno meglio
equipaggiati per navigare nel panorama digitale e usarlo a proprio
vantaggio, sia per il personal branding che per la crescita organizzativa.



Piattaforme di
comunicazione



Nella prima parte di questa guida ti presentiamo
le principali piattaforme di social media e ti
forniamo indicazioni sull'uso di blog, forum e siti
web, quindi seguici in questo viaggio.

Facebook: Facebook è il più grande social media
piattaforma, con oltre 2,8 miliardi di utenti. È un
ottimo spazio per creare pagine guidate dalla
comunità, eseguire annunci mirati e interagire
direttamente con le persone tramite post, gruppi
ed eventi.
Che tu voglia connetterti con altri o condividere
contenuti, Facebook offre un'ampia gamma di
strumenti per aiutarti ad aumentare la tua
portata. Scopri di più su Facebook qui. 

Instagram: Instagram si concentra sui contenuti visivi,
che si tratti di foto, video o storie, e ospita oltre 1
miliardo di utenti attivi, in particolare tra il pubblico
più giovane. Se hai una forte presenza visiva o ti piace
condividere contenuti creativi, le funzionalità di
Instagram come i post acquistabili e i Reels
semplificano l'interazione e l'espansione del tuo
pubblico. Scopri di più su Instagram qui.



LinkedIn: LinkedIn è la piattaforma leader per i professionisti,
il che la rende perfetta per il networking e la condivisione di
aggiornamenti relativi al settore. Con oltre 700 milioni di
utenti, LinkedIn ti consente di entrare in contatto con i tuoi
pari, condividere approfondimenti e seguire le ultime
tendenze nel tuo campo. Esplora LinkedIn qui. 

Twitter: Twitter è ideale per conversazioni in tempo
reale e aggiornamenti rapidi, con oltre 330 milioni di
utenti attivi. È fantastico per condividere notizie, unirsi
ad argomenti di tendenza e connettersi con gli altri
all'istante. Per coloro che amano le interazioni veloci e
rimanere aggiornati su ciò che sta accadendo, Twitter
è la piattaforma di riferimento. Scopri di più su Twitter
qui.



YouTube: YouTube è una piattaforma video-first con
2 miliardi di utenti che guardano miliardi di ore di
contenuti ogni giorno. Che ti piacciano tutorial,
recensioni o creare contenuti video coinvolgenti,
YouTube offre un vasto pubblico e forti vantaggi
SEO per aiutare i tuoi contenuti a raggiungere più
spettatori. Scopri di più su YouTube qui.

Queste piattaforme offrono una varietà di
funzionalità adatte per connetterti, condividere e
aumentare la tua presenza, a seconda dei tuoi
interessi e obiettivi.

Guida all'uso di blog, forum e siti web Blog: i blog sono strumenti
potenti per condividere contenuti approfonditi, istruire
il tuo pubblico e migliorando la SEO. Pubblicando costantemente
contenuti di valore su un blog, le aziende o le persone possono attrarre
traffico organico e affermarsi come leader di pensiero nel loro settore o
campo di lavoro. I post del blog dovrebbero essere ottimizzati con parole
chiave pertinenti per te per migliorare le classifiche dei motori di ricerca e
includere inviti all'azione per convertire i lettori in follower, clienti o amici
online.



Siti web: un sito web è la pietra angolare di una presenza online personale o aziendale,
fungendo da hub per tutte le altre attività di marketing. Dovrebbe fornire ai visitatori
informazioni chiare su di te, sui tuoi prodotti o servizi, dettagli di contatto e un'esperienza
utente fluida. I siti web devono essere ottimizzati per i dispositivi mobili, per i motori di
ricerca e incorporare strumenti di analisi per monitorare le prestazioni. L'integrazione di un
blog, feed dei social media e moduli di contatto aiuta a guidare il coinvolgimento e le
conversioni. È anche molto importante rendere il tuo sito web accessibile alle persone con
disabilità per rimanere inclusivo in ogni momento e per far sentire chiunque benvenuto.

Forum: i forum sono bacheche di discussione online in cui gli
individui possono impegnarsi in conversazioni su argomenti
specifici. Partecipare a forum pertinenti può aiutare le persone a
entrare in contatto con potenziali follower e a percepire una
presenza online. È importante impegnarsi in modo autentico,
offrendo spunti piuttosto che promuovere direttamente se stessi
o un prodotto. Esempi di forum popolari includono Reddit e
Quora, in cui la partecipazione può aiutare a creare autorevolezza
e a indirizzare il traffico verso il tuo sito web. I forum sono anche
ampiamente utilizzati per trovare soluzioni a problemi o situazioni
quotidiane in cui ci si potrebbe trovare.



Strumenti di
gestione



Strumenti di analisi e gestione dei social media

Quando si tratta di gestire i social media in modo efficiente, ci
sono molti strumenti là fuori che possono semplificarti la vita.
Che tu stia cercando di programmare post, tenere traccia di ciò
che si dice di te online o controllare i tuoi dati per vedere come
te la cavi, gli strumenti giusti possono farti risparmiare tempo
e aiutarti a rimanere organizzato. Ora ti forniamo una
ripartizione di alcune opzioni popolari.

Strumenti di gestione dei social media

Hootsuite: Hootsuite è come uno sportello unico per i social media
gestione. Ti consente di pianificare post su più piattaforme (Facebook,
Instagram, Twitter, LinkedIn, ecc.), tracciare cosa dicono le persone su
di te o sugli argomenti che ti interessano e persino ottenere analisi di
base sulle prestazioni dei tuoi post. È perfetto per tenere tutto in un
unico posto, soprattutto se gestisci più account. Dai un'occhiata a
Hootsuite qui.



Sprout Social: Sprout Social è un po' più avanzato e offre approfondimenti
più approfonditi sul tuo pubblico. È l'ideale se stai cercando qualcosa di più
della semplice pianificazione, puoi monitorare le conversazioni, tracciare le
interazioni con i clienti e persino collaborare con un team. Le sue funzionalità
di analisi ti consentono di vedere cosa funziona e prendere decisioni basate
sui dati. Scopri di più su Sprout Social qui.

Buffer: Buffer è tutto incentrato sulla semplicità. È fantastico per
programmare i post e mantenere le cose organizzate. Se vuoi un modo
semplice per mettere in coda i contenuti, vedere come si comportano e
perfezionare il tuo approccio, Buffer è super intuitivo. Puoi pianificare i
post per la settimana, monitorare l'interazione e vedere quali post
stanno ricevendo più attenzione. Esplora Buffer qui.



Strumenti di analisi e metriche

Una volta iniziato a pubblicare, è fondamentale capire come
stanno andando i tuoi contenuti. Ecco dove entrano in gioco gli
strumenti di analisi e metriche. Questi strumenti ti aiutano a
tracciare tutto, dal traffico del sito web alle prestazioni delle
parole chiave, così puoi mettere a punto-
perfeziona la tua strategia.

Google Analytics: Google Analytics è essenziale per comprendere
il traffico del tuo sito web. Ti mostra come le persone trovano il tuo sito,
cosa fanno quando ci arrivano e per quanto tempo rimangono. Puoi
tracciare quali canali social media generano più visitatori, quali post
portano a conversioni e quali pagine mantengono le persone coinvolte.
Inizia a usare Google Analytics qui.

https://analytics.google.com/


SEMrush: SEMrush è un concentrato di potenza per analizzare
la tua presenza online. Non solo traccia la tua SEO e le
classifiche delle parole chiave, ma fornisce anche informazioni
sulle strategie dei tuoi concorrenti. È molto utile per
individuare opportunità per migliorare i tuoi contenuti, tracciare
le prestazioni del tuo sito e capire come ti posizioni nei risultati
di ricerca. Esplora SEMrush qui.

Sia gli strumenti di gestione dei social media che le piattaforme di analisi sono progettati per rendere l'intero
processo di presenza online più fluido ed efficace. Che tu stia pianificando post, monitorando interazioni o
esaminando i dati, questi strumenti possono darti l'aiuto necessario per gestire la tua presenza online.



Strategie di
contenuto



Testo Mantienilo semplice e prezioso: usa un linguaggio facile da
capire, ma fornisci comunque informazioni utili 
La SEO è fondamentale: usa parole chiave pertinenti ma in
modo naturale 
Struttura leggibile: suddividi il testo in paragrafi più brevi,
usa punti elenco e aggiungi titoli

Utilizzare immagini di alta qualità pertinenti al
contenuto 
Ottimizza le dimensioni per non perdere qualità
Includi testo alternativo (premi per maggiori
informazioni) per migliorare SEO e accessibilità
Utilizza immagini originali o immagini stock
attentamente scelte che si allineano con il tuo
contenuto

Le strategie di contenuto implicano la pianificazione e l'esecuzione di come creare, pubblicare e gestire contenuti
come testo, immagini o video per raggiungere i tuoi obiettivi. Creare contenuti che risuonino con il tuo pubblico
richiede di comprendere sia cosa stai creando sia come ottimizzarlo. Ecco come approcciare ogni tipo di contenuto:

immagine



Video
Sii breve e concentrati su contenuti rapidi e di
valore. 
Usa sottotitoli per l'accessibilità e per gli
spettatori che potrebbero guardare senza audio. 
Garantisci una buona qualità di produzione (audio
nitido, alta risoluzione). 
Ottimizza i contenuti video per piattaforme mobili
e social media.

Nell'era digitale, le persone sono esposte a infinite quantità di
informazioni e distinguersi richiede di fornire contenuti coinvolgenti,
preziosi e personalizzati in base alle loro esigenze. Applicando queste
best practice nella creazione di contenuti, ti assicuri che il tuo pubblico
possa facilmente comprendere il tuo messaggio, interagire con esso e
agire. Ciò aumenta il coinvolgimento, crea fiducia e, in definitiva, aiuta a
raggiungere i tuoi obiettivi.



Calendario editoriale

Vantaggi dell'utilizzo del calendario editoriale:

Garantisce una produzione regolare di contenuti, che è fondamentale per la fidelizzazione
del pubblico e la SEO. Ti aiuta a tenere traccia delle date importanti. Ti consente di
collaborare meglio se lavori in team, assicurando il rispetto delle scadenze.

Come pianificare una pubblicazione:

Prima di creare contenuti, definisci cosa vuoi ottenere. 
Identifica i temi dei contenuti in base ai tuoi obiettivi e agli interessi del
pubblico (ad esempio, post educativi, tutorial sui prodotti, casi di studio). 
Per mantenere coinvolgenti i tuoi contenuti, è importante avere una varietà di
formati: mix di contenuti (ad esempio, post di blog, aggiornamenti sui social
media, video) 
Includi le date di pubblicazione e indica chi è responsabile di ogni contenuto

 è un programma che ti aiuta a organizzare la creazione e la
pubblicazione di contenuti. Ti consente di pianificare in anticipo,
assicurando coerenza e allineamento con i tuoi obiettivi.



La narrazione visiva è il modo di condividere una storia o un messaggio usando
immagini o video. Una strategia di contenuti visivi forte migliora la narrazione e rende i
tuoi contenuti più coinvolgenti.

Ecco una rapida panoramica dei componenti chiave della narrazione visiva

Colour

Context

Consistency

Composition

Component Importance

Creates relevance

Builds brand identity

Evokes emotions, sets
the tone

Guides viewer attention

Tips for marketing

Use templates and
guidlines

Use consistent brand
colors

Showcase the product
in use

Experiment with layouts



Ci sono diverse ragioni per cui i contenuti visivi sono così efficaci nel marketing:

Cattura l'attenzione: Le immagini catturano l'attenzione molto più velocemente e in modo
più efficace del testo perché il cervello elabora più rapidamente le informazioni visive.

Più memorabile: Le persone tendono a ricordare meglio i contenuti visivi rispetto a quelli
testuali, poiché le immagini e i video possono evocare emozioni e creare impressioni
durature.

Altamente condivisibile: Le immagini hanno maggiori probabilità di essere condivise sui
social media perché sono visivamente accattivanti e trasmettono le informazioni in modo
rapido e semplice.

Versatile: I contenuti visivi sono flessibili e possono essere utilizzati su diverse piattaforme,
come social media, blog, infografiche e video, il che li rende un ottimo modo per
coinvolgere il pubblico.



Ora, come integrare i contenuti visivi nella tua strategia di marketing?

1 Definisci i tuoi obiettivi e il tuo pubblico di destinazione

Prima di creare qualsiasi contenuto visivo, è importante definire cosa vuoi ottenere con
esso e chi vuoi raggiungere. Questo ti aiuterà a personalizzare il tuo contenuto in base
agli interessi e alle preferenze del tuo pubblico.
Condurre una ricerca
Fai ricerche sul tipo di visual che risuona con il tuo pubblico di riferimento. Guarda cosa
stanno facendo i tuoi concorrenti e quali contenuti visual sono popolari nel tuo settore.
Questo ti aiuterà a identificare quale tipo di contenuto visual funzionerà meglio per te.

2

3 Sviluppare una strategia

Sulla base della tua ricerca, sviluppa una strategia di contenuti visivi
che sia in linea con i tuoi obiettivi e il tuo pubblico di riferimento.
Questa strategia dovrebbe includere il tipo di contenuto visivo che
creerai, le piattaforme che utilizzerai e la frequenza dei tuoi post.

4 Crea i tuoi contenuti visivi Che si tratti di immagini, video, infografiche,

o altri formati visivi, assicurati che siano in linea con il tuo marchio
e messaggio. Utilizza immagini di alta qualità che sembrino
professionali e coinvolgenti.



5 Ottimizza i tuoi contenuti per ogni piattaforma
Ogni piattaforma ha le sue specifiche e best practice per i contenuti visivi. Assicurati di
ottimizzare i tuoi contenuti per ogni piattaforma che utilizzi per garantire che abbiano il miglior
aspetto e siano più efficaci.

6 Promuovi e condividi i tuoi contenuti
Una volta creati e ottimizzati i tuoi elementi visivi, è il momento di promuoverli e condividerli.
Condividi i tuoi contenuti visivi sui social media, sul tuo sito Web e su altre piattaforme
pertinenti per raggiungere il tuo pubblico di riferimento.

7 Monitorare e analizzare i risultati
Infine, monitora e analizza le prestazioni del tuo contenuto visivo per
vedere cosa funziona e cosa no. Utilizza queste informazioni per
perfezionare la tua strategia di contenuto visivo e creare contenuti
visivi ancora più efficaci in futuro.

Seguendo questi passaggi puoi creare immagini di impatto che terranno
impegnato il tuo pubblico di riferimento. Che tu utilizzi immagini, video,
infografiche o annunci visivi, assicurati di rendere il contenuto visivo una
parte fondamentale dei tuoi sforzi di marketing.



Tecniche SEO
e SEM



SEO - Ottimizzazione dei motori di
ricerca

I motori di ricerca aiutano le persone a trovare ciò che stanno
cercando online. Che si tratti di ricercare un prodotto, cercare un
ristorante o prenotare una vacanza, i motori di ricerca sono un
punto di partenza comune quando hai bisogno di informazioni.
Per i titolari di attività, offrono una preziosa opportunità di
indirizzare traffico pertinente al tuo sito web.

È una strategia di marketing digitale volta a migliorare la visibilità di un sito web sui motori di
ricerca come Google. L'obiettivo è ottenere un posizionamento più alto nelle pagine dei risultati dei
motori di ricerca (SERP) per parole chiave e frasi pertinenti, il che porta più traffico organico (non
pagato) al sito web. I motori di ricerca suggeriscono strategie SEO che migliorano sia l'esperienza
dell'utente sia il posizionamento di una pagina concentrandosi sui contenuti che corrispondono a
ciò che gli utenti stanno cercando. Ciò include l'utilizzo di parole chiave pertinenti nei titoli, nelle
meta descrizioni e nelle intestazioni (H1), la creazione di URL facili da leggere con parole chiave
anziché numeri casuali e l'utilizzo di markup di schema per spiegare il contenuto della pagina. 



Tagga le immagini

Collegamento interno

Ottimizza i tag del titolo

Pubblica contenuti di
valore

Concentrarsi sull'esperienza utente

Ottimizza le meta descrizioni

Ricerca e integra le parole chiave

Se vuoi iniziare con la SEO, devi conoscere i principi SEO fondamentali:



Ricerca e integra le parole chiave
Quando gli utenti effettuano ricerche, usano parole chiave per trovare informazioni pertinenti sull'argomento che stanno
cercando. È una componente cruciale per aiutarti a classificarti nei risultati di ricerca pertinenti.

Puoi utilizzare numerosi strumenti di ricerca di parole chiave e questi sono i migliori strumenti di ricerca di parole chiave nel 2024:

1. Parole chiaveFX

2. Tendenze di Google

3. Desiderio

4. SEO.com

5. Strumento per le parole chiave

6. Esploratore di parole chiave Moz

7. Strumento magico per le parole chiave di

Semrush

 8. BuzzSumo

 9. Parole chiave ovunque

10. Generatore di parole chiave Ahrefs

11. Mangools KWFinder

12. Anche chiesto

13. Jaaxy

14. Strumento per le parole chiave di Backlinko

Dopo aver selezionato le parole chiave, il passo successivo è integrarle nel tuo sito web. Una corretta integrazione delle parole chiave

è essenziale per il successo SEO. Se vuoi classificarti nei risultati di ricerca pertinenti per parole chiave specifiche, devi integrarle nel

contenuto del tuo sito. Quando integri le parole chiave, usale naturalmente nel tuo testo. Se usi troppo le parole chiave nella tua

pagina, ciò porterà a un riempimento di parole chiave.



Concentrarsi sull'esperienza utente

Per migliorare la SEO, un ottimo punto di partenza è il miglioramento dell'esperienza utente. L'esperienza
utente è un fattore chiave nella SEO. Ogni volta che qualcuno visita il tuo sito web, vuoi assicurarti che
abbia un'esperienza positiva e coinvolgente con i tuoi contenuti.

Google considera l'esperienza utente quando classifica il tuo sito web. Se i visitatori apprezzano il tuo sito, tendono

a rimanerci più a lungo, il che è noto come tempo di permanenza. Un tempo di permanenza elevato invia un segnale

positivo a Google, indicando che la tua pagina è pertinente alla query di ricerca dell'utente.

Ecco alcuni modi per migliorare l'esperienza utente sul tuo sito:

Migliora la velocità della pagina

Semplifica la navigazione

 Aggiungi elementi visivi.



Ottimizza i tag del titolo

I tag del titolo sono una parte essenziale della SEO. Quando gli utenti effettuano una ricerca su Google, il
tag del titolo è la prima cosa che vedono nei risultati di ricerca. È importante ottimizzare i tag del titolo,
poiché svolgono un ruolo chiave nel creare una buona prima impressione e nel mostrare che la tua pagina è
pertinente alla query di ricerca dell'utente. Ciò rende i tag del titolo uno degli elementi più importanti su cui
concentrarsi nei tuoi sforzi SEO.
Per ottimizzare i tag del titolo, inizia integrando nel titolo la parola chiave più importante.
Vuoi che appaia nella parte anteriore del titolo per assicurarti che il tuo pubblico lo veda e sappia che la tua
pagina è pertinente ai risultati di ricerca.
Supponiamo che tu possieda una panetteria e che tu stia ottimizzando per la parola chiave "le migliori ricette
per cupcake". Ecco alcuni esempi di buoni titoli che danno priorità alla tua parola chiave:

- Le 10 migliori ricette di cupcake per ogni occasione

- Le migliori ricette per cupcake: 10 deliziosi cupcake da provare a casa

- Le migliori ricette di cupcake per soddisfare la tua voglia di dolce



Ottimizza le meta descrizioni

Esempio di meta descrizione

Hai circa 150-160 caratteri per la tua meta description prima che venga tagliata, quindi è importante
usare questo spazio in modo efficace. Fornisci informazioni preziose al tuo pubblico che completino il
titolo. Come il titolo, la meta description offre una breve anteprima del tuo contenuto. Se ci sono una o
due frasi specifiche nel tuo articolo che aggiungono valore o spiegano bene l'argomento, prendi in
considerazione di usarle nella tua meta description.

Oltre all'ottimizzazione del tag del titolo, un altro principio SEO fondamentale è l'ottimizzazione della
meta descrizione. Le meta descrizioni sono una parte fondamentale del tuo elenco SEO e il pubblico le
vede prima di cliccare sul tuo sito. Si tratta di un breve frammento di testo che appare sotto il tag del
titolo e fornisce una rapida panoramica della tua pagina. Questo aiuta gli utenti a decidere se la tua
pagina corrisponde a ciò che stanno cercando.



Pubblica contenuti di valore

Per migliorare la tua SEO, inizia sviluppando un piano di content marketing per la tua attività. Il content marketing

è una parte fondamentale di qualsiasi strategia SEO. Creando contenuti di valore, attiri più traffico verso il tuo sito

web. Ciò incoraggia anche i visitatori a rimanere sulla tua pagina più a lungo, aumentando il tempo di permanenza

e inviando segnali positivi a Google sulla pertinenza dei tuoi contenuti. Per iniziare a creare contenuti, dovrai

scegliere il tuo formato. I contenuti si presentano in numerose forme, tra cui:

Blog 

Video 

Infografiche

 E-book

 Guide.

Utilizza formati diversi per mantenere i tuoi contenuti coinvolgenti per il tuo pubblico. Quando crei contenuti, concentrati

su argomenti correlati al tuo settore. Ciò aiuta ad attrarre visitatori realmente interessati alla tua attività. Se ti concentri

su questioni irrilevanti, finirai per portare traffico non allineato con ciò che la tua attività offre.



Tagga le immagini

Quando imposti le tue pagine, è fondamentale assicurarti che le tue immagini siano accessibili e

comprensibili. I tag alt forniscono informazioni importanti sulle tue immagini sia per gli utenti che per i motori

di ricerca. I tag alt sono una parte fondamentale della SEO perché Google non può interpretare le immagini

da solo. Questi tag forniscono contesto, aiutando Google a determinare quanto le tue immagini siano

pertinenti al contenuto della tua pagina. Inoltre, se le tue immagini non vengono caricate, i tag alt

trasmettono comunque ciò che l'immagine rappresenta. Aggiungere tag alt alle immagini è una delle migliori

pratiche SEO per aiutare Google a leggere e indicizzare correttamente il tuo sito.

Google usa il testo alternativo insieme agli algoritmi di visione artificiale e al contenuto della pagina per

comprendere l'oggetto delle immagini. Il testo alternativo non solo aiuta Google a comprendere cosa

rappresenta l'immagine, ma aiuta anche a comprendere l'argomento generale della pagina web. Ciò può

aumentare le possibilità che le tue immagini vengano visualizzate nei risultati della ricerca immagini.

Per saperne di più sui tag Alt, clicca qui.



Collegamento interno

I link interni sono collegamenti ipertestuali che collegano diverse pagine all'interno dello stesso sito web.
Questi link aiutano gli utenti a navigare tra i contenuti correlati sul tuo sito, migliorando l'esperienza utente e
guidandoli verso informazioni aggiuntive. Ad esempio, se crei una pagina sull'email marketing, puoi
aggiungere link interni da altre pagine pertinenti, aiutando i visitatori a scoprire più contenuti e mantenendoli
coinvolti con il tuo sito web.
Il collegamento interno è una tecnica SEO fondamentale che aiuta ad aumentare il tempo di permanenza del
pubblico guidando gli utenti verso pagine correlate sul tuo sito. Questi collegamenti mantengono i visitatori
coinvolti e consentono loro di esplorare più contenuti che si basano su ciò a cui sono già interessati. Ciò non
solo migliora la loro esperienza, ma li introduce anche a nuovi argomenti e li rende più familiari con il tuo
marchio. Per un collegamento interno efficace, usa un testo di ancoraggio pertinente per fornire contesto sia
agli utenti che ai motori di ricerca. Se sei interessato, guarda il video sul collegamento interno qui.



SEM - Marketing sui motori di
ricerca

Il marketing sui motori di ricerca (SEM) è molto utile per le
aziende che vogliono migliorare la propria visibilità online e
attrarre clienti. Consente alle aziende di indirizzare parole
chiave e audience specifiche, aiutandole a raggiungere le
persone che stanno cercando attivamente i loro prodotti o
servizi. 

È una forma di marketing digitale che prevede la promozione di siti Web aumentandone la
visibilità nelle pagine dei risultati dei motori di ricerca (SERP) tramite pubblicità a pagamento.
Poiché sempre più consumatori si rivolgono a Internet per ricercare e acquistare prodotti, il
marketing sui motori di ricerca (SEM) è emerso come una strategia fondamentale per espandere
la portata di un'azienda. La maggior parte dei nuovi visitatori scopre un sito Web tramite query
sui motori di ricerca. Con il SEM, agli inserzionisti vengono addebitate solo le impressioni che
portano a visite effettive, rendendolo un approccio conveniente per l'allocazione dei budget di
marketing. Inoltre, ogni visitatore contribuisce a migliorare le classifiche del sito Web nei risultati
di ricerca organici.



Ora, impariamo a conoscere le strategie SEM. Una strategia SEM efficace si concentra sull'ottimizzazione
degli annunci di ricerca a pagamento con obiettivi chiari. Per sviluppare una strategia solida, è essenziale
comprendere come funzionano le piattaforme di pubblicità a pagamento e gestire i fattori chiave che
influenzano le prestazioni, tra cui parole chiave, budget e testo dell'annuncio.
SEM in genere include strategie come:

Pubblicità a pagamento per clic (PPC):Gli inserzionisti pagano una commissione ogni volta che il

loro annuncio viene cliccato. Google Ads è una piattaforma comune per le campagne PPC. 

Annunci di ricerca: Questi sono gli annunci che compaiono in cima o in fondo ai risultati dei motori di

ricerca. Sono solitamente etichettati come "Annuncio" o "Sponsorizzato".

Ricerca di parole chiave: Per campagne SEM efficaci è fondamentale identificare le parole chiave

giuste che i potenziali clienti stanno cercando.



SEM è fondamentale per migliorare la visibilità online e connettersi
con i clienti. Utilizzando annunci a pagamento, le aziende possono
efficacemente indirizzare parole chiave specifiche, portando a un
migliore ritorno sull'investimento. SEM fornisce risultati misurabili,
consentendo alle aziende di adattare le proprie strategie in base alle
prestazioni. Un maggiore traffico del sito Web può anche migliorare le
classifiche di ricerca organica, guidando le conversioni e aumentando
la consapevolezza del marchio. Una strategia SEM ben pianificata aiuta
le aziende a raggiungere i propri obiettivi di marketing e a crescere in
un ambiente online competitivo.

Ottimizzazione della landing page Garantire che la landing page a cui vengono indirizzati gli utenti

dopo aver cliccato sull'annuncio sia pertinente e ottimizzato per le conversioni.

Analisi e monitoraggio: Monitoraggio delle prestazioni delle campagne SEM attraverso parametri come

percentuali di clic (CTR), tassi di conversione e ritorno sull'investimento (ROI)



Per avere successo nel marketing sui motori di ricerca a lungo termine, è importante rivedere
regolarmente le proprie strategie e apportare modifiche per migliorare i risultati.

I seguenti strumenti SEM possono aiutarti in questo:

SEMRush

Prezzi:
Piano Pro: $ 129,95/mese Piano Guru:

$ 249,95/mese Piano Business: $

499,95/mese

Editor di annunci Google

Prezzo: gratuito

OptMyZr

Prezzi:

Piano mensile: $ 249/mese

Pianificatore di parole chiave

di Google

Prezzo: gratuito

https://www.semrush.com/
https://www.semrush.com/
https://ads.google.com/home/
https://ads.google.com/home/
https://www.optmyzr.com/
https://www.optmyzr.com/
https://ads.google.com/home/tools/keyword-planner/
https://ads.google.com/home/tools/keyword-planner/
https://ads.google.com/home/tools/keyword-planner/


Prezzi WordStream: consultare WordStream per

ottenere un preventivo personalizzato.

SpyFu

Prezzi: 
Piano base: $ 9/mese Piano

professionale: $ 49/mese

mese

Protezione PPC

Prezzi: forniti su richiesta.

https://www.wordstream.com/
https://www.wordstream.com/
https://www.wordstream.com/
https://www.spyfu.com/
https://www.spyfu.com/
https://www.spyfu.com/
https://www.lunio.ai/
https://www.lunio.ai/


Marketing
via e-mail



L'email marketing è ancora uno dei modi
migliori per comunicare online,
specialmente per le persone e le
organizzazioni che vogliono promuovere
il proprio lavoro. Per le donne nelle aree
rurali che vogliono migliorare le loro
possibilità di trovare un lavoro, l'email
marketing le aiuta a entrare in contatto
con le organizzazioni non profit,
condividere i loro successi e mostrare le
loro competenze. Le organizzazioni non
profit traggono vantaggio anche
dall'email marketing perché le aiuta a
tenere aggiornati e interessati i loro
sostenitori.



Crea un buon elenco di abbonati: una campagna email efficace inizia con un elenco di abbonati coinvolti.
Offri risorse gratuite per incoraggiare le persone a iscriversi.

Progetta per una facile lettura: assicurati che le tue e-mail siano chiare, belle da vedere e
professionali. Usa paragrafi, titoli ed elenchi puntati per renderli facili da leggere.

Adatto ai dispositivi mobili: poiché molte persone controllano le loro e-mail sui loro telefoni, assicurati che i
tuoi design funzionino bene su dispositivi mobili.

Coerenza: invia e-mail regolarmente per rimanere in contatto con il tuo pubblico, ma non inviarne troppe
per evitare persone che si cancellano.

I migliori consigli per creare e gestire campagne di email marketing



Dividere il tuo pubblico in gruppi ti consente di inviare contenuti
che si adattano ai loro interessi o alle loro esigenze. Ad esempio, le
organizzazioni non profit possono inviare email diverse a donatori,
volontari o partner. Ciò può portare a un maggiore coinvolgimento.
Utilizzare dati personali come il nome del destinatario o inviare
loro offerte in base ai loro interessi può migliorare il numero di
persone che aprono e cliccano sulle tue email.

Segmentazione del pubblico e personalizzazione dei messaggi



Gli aspetti importanti da monitorare nelle campagne e-mail includono:

Tasso di apertura: quante persone aprono la tua email.

Percentuale di clic (CTR): quante persone cliccano sui link presenti nell'email.

Tasso di conversione: quante persone eseguono l'azione desiderata (ad esempio, iscriversi a un workshop).

Frequenza di rimbalzo: quante email non sono state recapitate.

Utilizza strumenti come MailChimp, ConvertKit o Constant Contact per monitorare questi dati e migliorare le campagne future.

Misurazione e analisi delle campagne e-mail



Pubblicità
digitale



Gli annunci digitali sono importanti per
l'autopromozione, specialmente per le
persone che cercano di migliorare le
proprie possibilità di ottenere un lavoro.
Le donne delle aree rurali possono usare
piattaforme come Google Ads e annunci
sui social media (Facebook, Instagram,
LinkedIn) per promuovere le proprie
competenze o le organizzazioni non profit
con cui lavorano.



Annunci su Facebook e Instagram: queste piattaforme consentono di
creare annunci altamente mirati in base a età, interessi e posizione. Le
organizzazioni non profit possono utilizzare questi annunci per
promuovere eventi, raccolte fondi o opportunità di volontariato.

Annunci LinkedIn: ottimi per la ricerca di lavoro e il networking, annunci
LinkedIn aiutare gli utenti a mettersi in contatto con potenziali datori di
lavoro o organizzazioni non profit.

Suggerimenti : usa immagini di qualità e testo interessante per
catturare l'attenzione. Includi azioni chiare come "Candidati ora" o
"Scopri di più".

Annunci sui social media (annunci su Facebook, annunci su Instagram,
annunci su LinkedIn)



Google Ads consente agli utenti di mostrare annunci nelle pagine dei risultati di ricerca per indirizzare
il traffico verso siti Web o landing page. Le organizzazioni non profit o gli individui possono utilizzare
questa funzionalità per ottenere maggiore visibilità online.

Ricerca di parole chiave: trova parole chiave che i potenziali datori di lavoro o
sostenitori stanno cercando. Utilizza strumenti come Google Keyword Planner per trovare le
parole chiave migliori.

Impostazione della campagna: crea campagne con obiettivi chiari, come
ottenere più traffico verso il sito web di un'organizzazione non-profit o un portfolio personale.

Estensioni degli annunci: utilizzale per aggiungere informazioni extra come link a
altre parti del tuo sito web o dati di contatto.

Guida per la creazione di campagne Google Ads



Il remarketing è mirato a persone che hanno già interagito con i tuoi contenuti. Ad esempio, se qualcuno ha
visitato il tuo sito Web ma non ha compilato un modulo, puoi mostrargli annunci per ricordargli di agire. Questo
è utile per le organizzazioni non profit che vogliono riconnettersi con i sostenitori passati o per le persone in
cerca di opportunità di lavoro.

Segmentazione: dividi il tuo pubblico in base al modo in cui ha interagito con i tuoi contenuti (ad esempio, le
persone che hanno cliccato
ma non si sono iscritti). Creare annunci per questi gruppi può portare a risultati migliori.

Remarketing e segmentazione del pubblico



Analisi e
metriche



Nell'era digitale, l'autopromozione
tramite piattaforme come LinkedIn e
Instagram è essenziale per la crescita
professionale. L'utilizzo di analisi come
tassi di coinvolgimento e dati
demografici del pubblico aiuta i
professionisti a misurare l'efficacia
delle loro strategie. Analizzando
queste metriche, gli individui possono
ottimizzare i loro contenuti e aumentare
la loro visibilità sul posto di lavoro.



Piattaforme digitali come LinkedIn e Instagram sono essenziali per la crescita professionale.

Offrono un palcoscenico globale in cui mettere in mostra competenze, risultati e marchi personali.

L'autopromozione su queste piattaforme aumenta la visibilità e l'influenza professionale.

Costruire una forte presenza digitale rafforza il tuo marchio personale.

L'uso efficace di questi strumenti può aprire nuove opportunità di

carriera.

Il potere dell'autopromozione digitale



Utilizza i dati sulle prestazioni per adattare i contenuti e la programmazione delle pubblicazioni per

ottenere il massimo impatto.

Perfeziona costantemente la tua strategia per coinvolgere al meglio il tuo pubblico di riferimento.

Sfrutta le metriche per concentrarti sulle piattaforme che generano i risultati migliori.

Personalizza i contenuti in base alle preferenze del pubblico per aumentare il coinvolgimento.

L'ottimizzazione continua attraverso l'analisi rafforza la tua influenza digitale.

Ottimizzazione per l'impatto



Parametri come i tassi di coinvolgimento e i dati
demografici del pubblico misurano il successo dei contenuti.

Le analisi mostrano in che misura i tuoi sforzi di
autopromozione stanno riscuotendo successo tra il tuo
pubblico.
Le informazioni ricavate dai dati possono rivelare i tipi
di contenuti più adatti a generare coinvolgimento.

Comprendere il comportamento del pubblico aiuta a
migliorare le strategie di targeting.

Esaminando regolarmente le analisi avrai la certezza di
raggiungere in modo efficace le persone giuste.

Importanza dell'analisi nell'autopromozione



Sii coerente: usa strumenti come Meta Business Suite per programmare post regolari.

Ottimizza i profili: aggiorna i tuoi profili con strumenti come Canva per creare elementi visivi accattivanti.

Sfrutta hashtag e parole chiave: usa Hashtagify o Keyword Planner per trovare i tag migliori.

Interagisci con gli altri: strumenti come LinkedIn Sales Navigator ti aiutano a entrare in contatto e a creare una

rete di contatti in modo efficace.

Analizza e regola: utilizza Google Analytics o Instagram Insights per monitorare le prestazioni e perfezionare

le strategie.

I migliori consigli, trucchi e strumenti per un'autopromozione digitale efficace



Gestione
delle crisi



La gestione delle crisi nei media digitali
è essenziale per proteggere la
reputazione del tuo marchio e
mantenere la fiducia del tuo pubblico.
Nell'attuale ambiente online frenetico,
sapere come rispondere rapidamente
ed efficacemente alle sfide è
fondamentale. Questa sezione tratterà
protocolli chiave, strategie per gestire il
feedback negativo e piani di emergenza
per il recupero della reputazione.



Stabilire canali di comunicazione chiari è essenziale
durante una crisi, assicurando che le piattaforme ufficiali
come i social media, le e-mail e i siti Web siano utilizzate
per aggiornamenti tempestivi. Dovrebbe essere presente
un team di risposta alle crisi dedicato, con ruoli assegnati
per il monitoraggio, la risposta e la presa di decisioni.
Avere modelli di risposta pre-approvati per problemi
comuni come violazioni dei dati o scandali di pubbliche
relazioni consente una comunicazione più rapida ed
efficiente. È importante agire rapidamente, ma con
attenzione, evitando dichiarazioni affrettate. La trasparenza
è fondamentale; sii onesto con il tuo pubblico riguardo al
problema e ai passaggi intrapresi per risolverlo.

Protocolli per la gestione delle crisi e la comunicazione di emergenza



Quando si gestiscono commenti negativi o critiche, è fondamentale riconoscere prontamente il feedback, dimostrando
che stai ascoltando e che apprezzi il contributo del tuo pubblico. Mantenere un tono calmo e professionale è
essenziale, indipendentemente dalla natura del commento. Affronta le preoccupazioni pubblicamente, ma cerca di
risolvere i problemi in privato tramite messaggi diretti o e-mail. Considera le critiche come un'opportunità per
migliorare e aumentare la trasparenza. Inoltre, stabilisci linee guida chiare per il comportamento sulle tue piattaforme
e modera i commenti in modo appropriato per mantenere un ambiente positivo.

Strategie per gestire commenti negativi e critiche



Regolamentazione
e standard



Comprendere le leggi e le normative
che regolano la comunicazione digitale
è fondamentale per proteggere il tuo
marchio e il tuo pubblico. Queste regole
coprono aree come la protezione dei
dati, il copyright e la pubblicità,
assicurando la conformità etica e legale
nelle attività online. Questa sezione
fornirà una panoramica delle normative
chiave e una guida per aderire agli
standard di privacy e sicurezza.



Esistono diverse leggi chiave che hanno un impatto sulla
comunicazione digitale, tra cui il GDPR (General Data Protection
Regulation), che disciplina la privacy e la protezione dei dati in tutta
l'UE. Le leggi sul copyright proteggono la proprietà intellettuale
online, assicurando che l'uso dei contenuti sia correttamente
autorizzato. Le normative FTC negli Stati Uniti disciplinano la
pubblicità online, richiedendo trasparenza e veridicità nel marketing.
Le violazioni di queste leggi possono comportare multe, azioni legali
o danni alla reputazione. Comprendere e rispettare queste normative
è essenziale per mantenere una presenza online responsabile.

Leggi e regolamenti nella comunicazione digitale



Per rispettare le normative sulla protezione dei dati come GDPR o CCPA (California Consumer Privacy
Act), le aziende devono dare priorità alla privacy degli utenti ottenendo un consenso chiaro per la
raccolta dei dati. È importante avere policy sulla privacy trasparenti che descrivano in che modo i dati
personali vengono utilizzati, archiviati e condivisi. Proteggi i dati degli utenti tramite crittografia e
implementa misure di protezione dei dati per prevenire violazioni. Aggiorna regolarmente le tue pratiche
di conformità in risposta alle nuove normative. Inoltre, la nomina di un responsabile della protezione dei
dati (DPO) può garantire che la tua azienda rimanga conforme alle leggi sulla privacy.

Protezione dei dati e conformità alla privacy



Per rispettare le normative sulla privacy e sulla sicurezza online,
assicurati sempre che il tuo sito web utilizzi la crittografia SSL
per proteggere i dati degli utenti. Segui il principio di
minimizzazione dei dati, raccogliendo solo le informazioni di cui
hai bisogno. Utilizza l'autenticazione a due fattori (2FA) e policy
di password complesse per migliorare la sicurezza. Controlla
regolarmente le tue piattaforme digitali per individuare
vulnerabilità e aggiorna il software per prevenire attacchi
informatici. Informa il tuo personale sulle leggi sulla privacy e sui
protocolli di sicurezza per garantire la conformità a tutti i livelli
della tua organizzazione.

Le migliori pratiche per la privacy e la sicurezza online



Tendenze e
futuro



Dai progressi nell'intelligenza artificiale alla crescente domanda di esperienze fluide, personalizzate e sicure, le
aziende devono restare al passo con questi sviluppi. Ecco uno sguardo alle seguenti tendenze della
comunicazione digitale:

Moderazione dei contenuti ed etica: con la crescita dell'intelligenza artificiale generativa, la moderazione
dei contenuti diventerà essenziale per garantire spazi digitali sicuri e autentici. Aspettatevi che misure per
la moderazione dei contenuti UGC siano spinte dai governi o dai consumatori a causa del crescente potere
degli strumenti di comunicazione digitale.

Comunicazione asincrona: la comunicazione asincrona (come e-mail o chat) diventerà più intuitiva  ,
consentendo alle conversazioni di continuare su dispositivi e piattaforme. Questa tendenza migliorerà
l'esperienza utente ma richiederà anche una solida sicurezza dei dati su sistemi diversi.

Previsioni sul futuro della comunicazione digitale e delle
tecnologie emergenti



Comunicazione personalizzata con AI generativa: l'AI generativa creerà contenuti più personalizzati per i
consumatori, come e-mail di marketing personalizzate e interazioni con l'assistenza clienti. Tuttavia, le aziende
devono bilanciare la personalizzazione con le preoccupazioni sulla privacy.

Multimedia di breve formato: piattaforme come TikTok e Instagram Reels continueranno a influenzare i contenuti
di breve formato comunicazione multimediale. Le aziende adotteranno questa tendenza per la narrazione, la
promozione del marchio e il marketing per catturare l'attenzione del consumatore in modo più efficace.

Messaggistica interattiva: migliora la comunicazione personalizzata con i clienti tramite piattaforme come SMS e
chat. Automazione basata sull'intelligenza artificiale: utilizza i chatbot per fornire supporto 24 ore su 24, 7 giorni
su 7 e semplificare le attività.

Lavoro ibrido: si affida a strumenti come Zoom e Teams per una collaborazione efficace da remoto e in
ufficio.

Software intranet moderno: centralizza le informazioni e migliora l'efficienza del lavoro da
remoto.

Iperpersonalizzazione: utilizza l'intelligenza artificiale per personalizzare l'esperienza del
cliente e aumentare il coinvolgimento.



Con 5,44 miliardi di utenti Internet a livello globale, la comunicazione digitale sta rapidamente trasformando il modo in cui
ci colleghiamo. Nonostante i suoi vantaggi, persistono sfide come la scarsa collaborazione, con l'86% dei dipendenti che
affronta problemi di comunicazione. Ci sono cinque tecnologie chiave che stanno rimodellando la connettività moderna:

E-mail e messaggistica istantanea: la posta elettronica fornisce una comunicazione asincrona, mentre la messaggistica
istantanea offre
interazioni in tempo reale con multimedia e sicurezza avanzata. Piattaforme come Gmail, WhatsApp e Rocket.Chat sono
ampiamente utilizzate.

VoIP e videoconferenza: strumenti come Zoom e Skype consentono il lavoro da remoto e le riunioni virtuali, con un impatto
settori quali l'istruzione e l'assistenza sanitaria.

Social Media: Piattaforme come Facebook e Instagram rivoluzionano l'interazione sociale, la condivisione di contenuti e
marketing.

Innovazioni negli strumenti e nelle piattaforme



App di comunicazione mobile: app come WhatsApp e Signal offrono messaggistica criptata, rendendo la

comunicazione globale sicura e accessibile.

AR e VR: queste tecnologie stanno cambiando l'istruzione, la formazione e la collaborazione a distanza

attraverso esperienze immersive esperienze.

La sicurezza è una preoccupazione crescente, con crittografia e autenticazione multifattoriale essenziali. Sul

posto di lavoro, piattaforme di collaborazione come Rocket.Chat migliorano la produttività del team

semplificando la comunicazione.

Si prevede che tendenze future come l'intelligenza artificiale, l'apprendimento automatico e la comunicazione

quantistica rivoluzioneranno ulteriormente il settore.



La comunicazione digitale si sta evolvendo rapidamente, guidata dai progressi tecnologici e dai cambiamenti nei
comportamenti degli utenti. Le principali tendenze che stanno plasmando il panorama includono:

Dominanza dei video: i video di breve durata su piattaforme come TikTok e Instagram sono popolari, mentre lo
streaming live
favorisce l'interazione in tempo reale e l'autenticità.

AI e chatbot: i chatbot basati sull'intelligenza artificiale automatizzano il servizio clienti e la personalizzazione,
migliorando il coinvolgimento
ed efficienza.

Commercio sociale: le piattaforme di social media ora integrano l'e-commerce, consentendo agli utenti di
acquistare direttamente tramite
post.

Analisi delle tendenze attuali nella comunicazione digitale



AR e VR: queste tecnologie offrono esperienze immersive, trasformando il coinvolgimento degli utenti in
settori come il commercio al dettaglio e l'intrattenimento.

Problemi di privacy: la sicurezza e la trasparenza dei dati stanno diventando fondamentali poiché gli utenti
richiedono un maggiore controllo su
le loro informazioni.

Personalizzazione: messaggi estremamente mirati basati sull'analisi dei dati aumentano il
coinvolgimento degli utenti.

Piattaforme decentralizzate: le piattaforme di comunicazione basate su blockchain offrono maggiore
privacy e controllo.

Tecnologia vocale: gli assistenti vocali stanno cambiando il modo in cui gli utenti interagiscono con
i contenuti digitali, rendendo comunicazione più veloce e più comoda.



Conclusione
In conclusione, la guida "Digital Methods of Communication for Self-
Promotion in the World of Work" fornisce un quadro completo per
sviluppare competenze essenziali di comunicazione digitale.
Padroneggiando questi strumenti e tecniche, gli individui possono
navigare efficacemente nel panorama digitale, migliorando sia il loro
marchio personale che il loro contributo alle organizzazioni non-profit.
La guida fornisce ai lettori strategie pratiche, dalla creazione di
contenuti e SEO alla gestione dei social media e all'email marketing,
assicurando che siano ben preparati a soddisfare le esigenze della forza
lavoro moderna.

Mentre la comunicazione digitale continua a evolversi, le competenze e le
conoscenze acquisite da questa guida rimarranno inestimabili. Restando
adattabili e perfezionando continuamente queste strategie, i lettori
possono non solo aumentare la propria occupabilità, ma anche contribuire
in modo significativo alle organizzazioni per cui lavorano, in particolare nel
settore non-profit. Questa guida funge da risorsa duratura per promuovere
crescita, innovazione e successo professionale nell'era digitale.



Contact Us
https://www.piattaformaprogetti.eu/digital-womunication/

digiwomunication@gmail.com
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